Guia basica per realitzar tramits a través de la seu
electronica

Actualment a través de la seu electronica de Caldes de Malavella es poden
realitzar un centenar de tramits electronics. Cada dia s’esta treballant per
millorar la interficie perque sigui més facil i més amena per I'usuari/aria.

L’Gnic requisit és disposar d’algun dels sistemes d’identificacid electronica que
admet. Actualment reconeix els més importants (DNle/Certificat Digital/Clave
PIN/ Clave permanente/IdCAT, idCAT Mobil).

Cal recalcar, que en el cas que no es disposi de caps d’aquests, en menys d’un
minut, es pot obtenir I'idCAT Mobil per internet. I'Gnic que es necessita és
accedir en el seglient enllag i tenir a ma el seglient:

https://idcatmobil.seu.cat/

1. DNI: Document Nacional d’Identitat
2. TSI: Targeta Sanitaria Individual del CatSalut (Servei Catala de la Salut)

3. Telefon mobil

A continuacid, es mostren els passos que calen per realitzar un tramit
electronic, en aquest cas, es realitzara una inscripcid a I'escola esportiva
municipal utilitzant I'idCAT Mobil, el navegador que cal utilitzar és Google
Chrome o el Mozilla Firefox.

Primer pas: accedim a la seu electronica de Caldes de Malavella

O bé, a través de la pagina de |'ajuntament.


https://idcatmobil.seu.cat/
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La seu elecironica és l'adreca electronica disponible per als ciutadans a través de xarxes de
telecomunicacions. L'Ajuntament de Caldes de Malavella és titular de la Seu, responsable de la
gesti6 | Fadministracié

Normativa en matéria d'Administracio Electronica ' U E ,,A
Fliuzs

jaf

FINESTRETA UNICA
EMPRESARIAL

[aUmeaEmpres:

Administracié General de I'Estat

o Llel 11/2007, de 22 de juny, d'accés electronic dels ciutadans als servicis publics

« Reial decret 1671/2009, pel qual es desenvolupa parcialment la Llel 11/2007

« Reial decret 3/2010, de 8 de gener. pel qual es regula l'esquema nacional de seguretat en

$:

I'ambit de Fadministracio electronica

Tramita on-line

« Reial decret 4/2010, de 8 de gener, pel qual es regula l'esquema nacional d'interoperabilitat en Sotta) €N aquest ajuntament
I'ambit de l'administracio electronica

« Llei 59/2003. de 19 de desembre. de firma electronica

O bé accedint directament a la pagina de la seu electronica.

http://caldesdemalavella.eadministracio.cat



http://caldesdemalavella.eadministracio.cat/

Segon pas: busquem el tramit que volem realitzar telematicament.

A vegades pot ser que sigui algun enllag d’interes i que estigui situat a la
pagina principal de la seu electronica.
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Enllagos d'interés

INSCRIPCIO A LA FIRA D'ARTESANIA DE  INSCRIPCIO ESCOLA ESPORTIVA
LA FIRA DE L'AIGUA | EL BENESTAR MUNICIPAL

Inscripié a lafira Inscripcié escola esportiva municipal

Si no podem accedir al cataleg de tramits, i mostrar els diversos tramits
classificats per categories. També podem utilitzar el buscador.

% T
T
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Cataleg de tramits ﬁ La meva carpeta electronica
TRAMITS DESTACATS
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* Instancla General
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Pobiacié i Territori

Urbanisme | Habitatge

Medi ambient i Activitats



INFORMACIO GENERAL CATALEG DE TRAMITS CARPETA ELECTRONICA

Inici Cataleg detramits

CATALEG DE TRAMITS

Procediments disponibles
Seleccioni Matéria
Selecdioneu-ne un v pas 1 $ inscripcé escola esportiva

Descarregar Instancia © Tramitacié Elerdnica

G pas 2

Inscripci6 escola esportiva municpal @ [Informadio 4

Un cop hem trobat el tramit, podem veure’n la informacid, descarregar la
instancia per omplir-lai presentar-la presencialment, o bé realizar la tramitacid

electronica.

Tercer pas: ens identifiquem electronicament

-Hem de seleccionar de la manera que ens identificarem.

INFORMACIO GENERAL CATALEG DE TRAMITS CARPETA ELECTRONICA

Inici Identificacio Electronica

IDENTIFICACIO ELECTRONICA

Envirtut de l'article 9 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procedirment Administratiu Cornti de les Administracions Publiques, les Administracions Publiques estan obligades a verificar la identitat dels
interessats en el procedirnent adrministratiu,

Amb la finalitat de garantir el no repudi de les actuacions que realitzi, el sisterna guardara una auditoria amb segellat de temps de totes les operacions

m
CAT

Accedeixi amb Certificat Digital i amb idCat Mobil

cli@ve

Accedeixi amb Certificat Digital, DNle i els sisternes de claus concertades de Cl@ve

B
connecting europe

Accés de ciutadans europeus a través del sisterna elD de la Unié Europea

- En aquest cas, s’ha utilitzat idCAT Mobil.
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Identifiqueu-vos per continuar...

Identifiqueu-vos amb el mobil

Document identificatiu

NIF »

Namero de mobil
(-} Utilitza el meu IdCAT Mobil

Q altres sistemes

£ | certificat digital: iscaT ove, i

-En aquesta mateixa, també permet donar-se’n d’alta.

-El sistema idCAT Mobil, permet identificar-vos i signar des de qualsevol mobil,
tauleta o ordinador. No cal recordar cap contrasenya ni PIN, no requereix la
instal-lacid de cap tipus de programari, és un sistema segur i no caduca pel
transcurs del temps i és gratuit.

-Aleshores, un cop ens demana el DNI i el numero de mobil per verificar la
identitat, ens enviara un codi de sis nimeros en format SMS.

- Cal tenir present, que si en el nostre dispositiu i tenim més d’un certificat just
en el moment d’identificar-nos amb idCAT Mobil, se’ns obrira una finestra
mostrant els diferents tipus de certificats, cal clicar CANCELAR, ja que ens
estem identificant amb idCAT Mobil.

Seleccionar un certificado

Selecciona un certificado para autenticar tu identidad en caldesdemalavella.eadministracio.cat:
443,

| Entidad receptora Emisor Namero de serie |

Datos del certificado Aceptar Cancelar




4t pas: realitzar tramit

REGISTRE D'ENTRADA

Procediment: Inscripcié escola esportiva municipal

Represen Forrnulari Docurnents Justificant de recepcio Acuse de recibo

Comprovacio de |a identitat

Data i hora d'autenticacio 14/09/2018 03:15

Cognoms, Norn _

NIF/CIF L

Proveidor d'identitat IdCat - Generalitat de Catalunya

Sisterna d'identitat Claus concertades

Nivell de seguretat Mitja

IP 217.126.4.77

Aneu sessié 00000w5660uzpmgs2v87gd0itpnfyhacuBaspbxkolgd26ralq

Com actuo en aquest tramit?

® Soclinteressat

Sécel representant

COMENCAR

REGISTRE D'ENTRADA

Procediment: Inscripcié escola esportiva municipal

Representacio Formulari Docurnents Justificant de recepcid

Dades del tramit

Codi SIA MNom del tramit Expedient associat

Inscripcié escola esportiva municipal
Dades de l'interessat

Tipus de persona  NIF/CIF Nom Primer cognom Segon cognom

Dades a I'efecte de notificacions

Mitja de notificacio Correu electronic * Mobil *

i ~ I ]

Exposa / sol-licita

-Verifiguem que les nostres dades siguin correctes.



-En aquest cas, per realitzar aquest tramit, veiem que en l'apartat de

Documentacié Obligatoria cal omplir i adjuntar un formulari, ja que és un
requisit del tramit.

-En aquest cas, cal remarcar, que |’enllag no és clicable, siné que haurem de

seleccionar-lo i enganxar-lo al navegador (S’esta treballant per millorar la
interficie i fer-ho més facil i accessible per a tots).

REGISTRE D'ENTRADA

Procediment: Inscripcié escola esportiva municipal

Representacid Formulari

Documents Justificant de recepcid Acuse de recibo

Documentacio Obligatoria

Formulari d'inscripcié

Descarregar i omplir

Norrnativa reguladora aplicable DECRET 17!

Requisit de Validesa Copia simp interessat de la seva veracitat

va el dret a poder requerir-li posteriorment l'exhibicié del docurnent original

Forma d'Aportacié Seleccioneu-ne un

-Un cop copiat I’enllag i ’haguim enganxat en el navegador, podrem
visualitzar el formulari que cal omplir.



AJUNTAMENT CALDES DE MALAVELLA

BUTLLETA d’INSCRIPCIO al SERVEI d’ACTIVITAT FiSICA MUNICIPAL

1.- DADES DEL PARTICIPANT

Cognoms: Nom:

DNI/NIE: Data Naixement: / /
Adreca: C/PL.: Municipi:

Teléfon/s de contacte: _ i /B

E-Mail de contacte: _

2.- AUTORITZACIO / DADES BANCARIES

Desitjo inscriure’'m a partir del mes de/d’ al SERVEI D'ACTIVITAT FiSICA
MUNICIPAL a la modalitat de:

I:] QUOTA UNICA: 20 €/mes

I:I I0GA Grup A: De 18.15 a 19.45h. 33,20 €/mes
D I0GA Grup B: De 20.00 a 21.30h. 33,20 €/mes
|:| EDAT D’ OR: Gratuit

I:I CLUB DE PASSEIG® Gratuit

Estic empadronat i/o soc resident a Caldes de Malavella: |:| Si D No

Vull subscriure I'asseguranga esportiva (9 €/any.): DSi DNO

AL T B A A AR TR B AET o A0l 8. b o o A Ry D e o TSI

-Es important omplir correctament el formulari, signar-lo digitalment i guardar
els canvis. Un cop guardat, recomanem que es torni a obrir dit document per
confirmar que realment tots els camps estiguin correctament omplerts.

-El formulari esta en format PDF, el visualitzador recomanat per poder-lo
omplir és I'’Acrobat Reader DC (és gratuit), ja que pot ser que en alguns
visualitzadors antics no permeti omplir-lo o signar-lo adequadament.



-Un cop omplert i que haguem confirmat que estigui ben complimentat, caldra
pujar el document a la seu electronica. En la mateixa pagina on estem veurem
I'opcid per pujar I'arxiu, seleccionem el tipus de validesa, en aquest cas és
original i en posem una breu descripcié del document.

- També hi ha un apartat de Documentacid addicional, per si cal adjuntar més
documentacié.

4 Carregar document

1 PUJAR ARXIU
Requisit de validesa * Original v

Descripcio * 7

5 SEGUENT

ks
E)

-Un cop hem pujat el document, podrem veure amb una icona verda que ens
confirmara que s’ha pujat correctament.



Documentacié Obligatoria

@ Formulari dinscripcié

Descarregar i omplir: https://drive google com/opentid=1kATjZ6gCR5Enh-EibfswViwaGhbZZuKzl

Norrmativa reguladora aplicable DECRET 179/1995, de 13 de juny, pel qual s'aprova el Reglarnent d'obres, activitatsi serveis dels ens locals.
3 nts:

ortaljuridic gencat.cat/ca/|

jur_ocults/pjur_resultats fitxa/?documentld=119847&action=fitxa

Requisit de Validesa

mple res,
Aguesta admini

abilitz: nteressat de |3 seva veracitat
acio es reserva el dret a poder requerir-li posteriorment l'exhibicié del docurment original

Forma d'Aportacio Decideixo aportar-ho jo rmateix v
APORTAR
Norn del fitxer Validesa Descripcid
Figgeraportar SAFM 201819 Orignal Formulari dinscripcié
Documentacié addicional
(*) En virtut de l'article 28.1 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del Procedirnent Adrministratiu Cornui de les Administracions Plbliques, els interessats podran aportar qualsevol altre document

que estimin convenient

Pujar fitxer APORTAR

No hi ha cap document carregat

SEGUENT

Anterior

-Seguidament el que ens quedara sera revisar i confirmar la informacio basica
sobre la proteccio de dades, on també hi ha un enlla¢ que podrem consultar
informacio més detallada sobre I'acceptacié de I'’esmentat consentiment.

-1, per ultim, signarem a través de la seu el tramit i n’obtindrem la justificacio
d’aquest.



Consentiment i Deure d'Informar als Interessats sobre Proteccié de Dades

¥ He estat informat de quéaquesta Entitat tractara i guardar les dades aportades en la instancia i en la documentacié que I'acompanya per a la realitzacio d'actuacions
administratives

Informadé basi@sobre protecdd de dades

Responsable Ajuntament de Caldes de Malavella(Girona)

Finalitat Tramitar procediments iactuadons adminstratves.

Legitimadsé Compliment d'una missié realitzada en interés publico en lexerdd de poders publics atorzats 2 aquesta Entitat

Destinatare Se cediran dades. si es@u. aakres Adminstradons Pabliques iak En@rrezats del Tradgament de les Dades. No hiha previsié detransferén des atercers pascs.
Drets Accedir. reatificar isuprimir les dad es. abf com aktres drets. tal coms'explia en L informadé addidonal.

InformadéAddidonal Pet consukar lainformadé addidonal i detalladasobre Protecds de Dades en laseglent adrega Protecds de dades

Presto el meu consentiment perqué les dades aportades en la instancia i en la documentacio que l'acompanya puguin ser utilitzats per a I'enviament d'informacio d'interés general

Informadé basi@sobre protecdd de dades

Responsable Ajumament de Caldes de Malavella(Girona)

Finalitat Prindpal Informar sobre les adivitats que es realizen pelAjuntament de Caldes de Malavella(Girona)

Legitimads Consentiment

Destinatars Se cediran dades.si es@u.aakres Administradons Publiques iak Encrrezats del Tragament de les Dades. No hi ha previsi6 de transferén des atercers paiscs.
Drets Accedir. redtificar isuprimir les dad es. aixf com ahres drets. tal comsixplica en lainformads addidonal.

InformadéAddidonal Pot consukar b informadé addidonal i detalladasobre Protecds de Dades en lasezient adrega Protecds de dades

Signatura
Data i hora d'autenticacio 14/09/2018 02:15
Cognoms, Norn V—ri-=x=—=
NIF/CIF | ]
Proveidor d'identitat IdCat - Generalitat de Catalunya
Sisterna d'identitat Claus concertades
Mivell de seguretat Mitja
P 217.126.477
Aneu sessio 00000wS E60uzpm gs2va7gdOItpnfyhacuBaspbxko1gd26ralq

¥ Declaro que s cert el contingut d'aquest document i confirmo la meva voluntat de signar-ho

GNAR



